关于核定嘉定区荣威Ei5纯电动
区域性出租汽车运价的情况说明

出租汽车是城市综合交通运输体系的组成部分，为社会公众提供个性化运输服务。嘉定区区域性出租汽车自2001年投入营运以来，在市行业管理部门及区委、区政府的高度重视下，行业健康稳定发展，在服务嘉定经济发展、方便市民出行、展示城市形象等方面发挥了重要作用。
一、行业基本情况
截至2020年5月底，嘉定区具有区域性出租汽车经营资质的企业共3家，分别为上海嘉定大众出租汽车有限公司、上海嘉定锦江汽车服务有限公司、上海嘉定江桥出租汽车有限公司。全区共有区域性出租汽车额度820辆，其中嘉定大众346辆、嘉定锦江302辆、嘉定江桥172辆；目前实际运行车辆情况分别为嘉定大众实际运营车辆77辆、搁车24辆、搁牌245辆；嘉定锦江实际营运189辆、搁车100辆、搁牌13辆。嘉定江桥实际营运111辆、无搁车、搁牌61辆。驾驶员方面目前嘉定大众为120人，嘉定锦江270人，嘉定江桥210人。全区3家区域性出租公司实际车辆数501辆，实际营运车辆为377辆（其中途安车12辆，其余均为桑塔纳），从业驾驶员600人。
2019年单车日均载客车次24.98次，单车日均营运里程289.2公里/车，日均载客里程为156.14公里/车,里程利用率为54%,单车日均运营收入为615.09元/车。

2019年营运里程4999.76万公里，载客里程2699.42万公里，载客车次431.84万，营运收入10633.74万元。比2018年分别下降15.22%、17.37%、22.77%、17.97%。
2020年1至5月单车日均载客车次13.96次，单车日均营运里程186.28公里/车，日均载客里程为88.65公里/车,里程利用率为47.6%,单车日均运营收入为347.65元/车。
二、行业面临问题
    （一）职业吸引力急剧下降
2019年驾驶员月收入在3000元到4000元之间，仅为2018年全市职工平均工资水平的40%-50%,略高于全市职工最低工资标准。今年疫情期间，出租汽车企业响应市出租汽车行业协会号召对在疫情期间从事出租汽车业务的驾驶员实行了4个月运营补贴。驾驶员在疫情最严重的期间每月收入仅500—1000元。行业监管统计报表显示，全区区域性出租汽车双班车日均工作时间为17小时，单班车日均工作时间为14小时，每人每月加班时间在80小时到247小时之间。由于出租车驾驶员收入水平大幅降低、工作时间长、职业吸引力明显下降，从业人员日趋紧缺，导致出租汽车较大比例停运或搁牌。2016年初全区区域性出租汽车营运车辆820辆，到2020年5月底仅为501辆。
（二）企业管理动力不足
近年来，受社保缴费基数、车辆保险费、场地租赁费持续上升等多重因素影响，企业刚性成本逐年增加。尽管企业采取压缩管理人员比重、缩减营运业务费用、降低驾驶员奖励标准等措施，但由于主营收入未相应提高，企业负担日益加重，经营效益出现严重滑坡，有的企业已陷入亏损状态。加上出租汽车驾驶员招聘难，搁车搁牌情况日益严重，导致企业管理动力不足。
（三）服务质量持续下滑
[bookmark: baidusnap0]上海市出租车行业服务质量一直处于全国同行前列，曾经连续七次被评为上海市文明行业，成为一张亮丽的“城市名片”。但近几年，在网约车的竞争冲击下，随着行业职业吸引力下降、企业管理动力不足，出租汽车服务质量持续下滑，高峰时段和路边扬招“打车难”更加凸显，乘客满意度有所下降，市民信访投诉量大幅上升。
三、现行出租汽车运价情况
目前，本区区域性出租汽车运价按车型分为桑塔纳车型、途安车型二类。具体运价标准如下：
桑塔纳车型起租费核定为12元/3公里、途安车型起租费核定为14元/3公里。
其他运价标准按照嘉发改〔2015〕51号文规定执行，即：超起租里程单价为2.5元/公里；载客运距超过10公里（不含10公里），超过部分按超起租里程单价加价30%；当日23时（含23时）至次日5时（不含5时）时段内，起租费、超起租里程单价上浮20%。上述两条件都具备时，两项加价规定同时执行；车速低于12公里/小时或乘客要求停车等候，每4分钟计收1公里超起租里程运价。
四、国家推进纯电动出租汽车运营与本区推进情况
    （一）国家推进纯电动出租汽车运营的有关要求
《国务院关于印发打赢蓝天保卫战三年行动计划的通知》(国发〔2018〕22号)明确指出,要加快推进城市建成区新增和更新的出租汽车使用新能源或清洁能源汽车,重点区域使用比例达80%。
（二）本区纯电动出租汽车推进情况
2018年7月,市政府办公厅印发了《关于印发<上海市清洁空气行动计划(2018-2022年)的通知》(沪府办发〔2018〕25号),明确指出要加大出租汽车等行业新能源车的推广力度。到2020年,建成区新增和更新的出租汽车中新能源车或清洁能源汽车比例要达到80%以上,到2022年,出租汽车等行业新增车辆力争全面实现电动化。
目前,嘉定大众出租汽车公司购置20辆荣威Ei5纯电动车，正在积极推进纯电动出租汽车在本区的运营,经运行后,各出租汽车企业将根据实际运营情况,进一步新增和更新纯电动出租汽车。
五、荣威Ei5纯电动区域性出租汽车定价方案
关于荣威Ei5纯电动区域性出租汽车定价的初步考虑。
（一）荣威Ei5纯电动出租汽车与途安车型、桑塔纳车型对比                                                                                                                                                                                                                                                                
1.在乘坐和驾驶舒适性方面,荣威Ei5纯电动出租汽车与途安车型相近或略优,优于桑塔纳车型。例如,在轴距方面,荣威Ei5纯电动出租汽车与途安车型相当,比桑塔纳车型的轴距更长,乘坐舒适度更高;在配置方面,荣威Ei5纯电动出租汽车在途安车型配置上增加了自动无极变速控制、自动空调、后座出风口等,配置有所提升。
[bookmark: page5][bookmark: _Hlk43818226][bookmark: _Hlk43818286]2.在环保效应方面,荣威E5纯电动出租汽车明显优于途安、桑塔纳车型。荣威Ei5纯电动出租汽车无排放、无污染,该车型能量消耗率仅为燃油汽车的50%,相较途安、桑塔纳车型,节能减排作用更大。
3.在车辆成本方面,荣威Ei5纯电动出租汽车约21万元(车价17万元、更换电池4万元)而途安车型约12万元、桑塔纳车型约8万元,相较途安车型增加了约1500元/月、相较桑塔纳车型增加了约2200元/月。
4.在能耗和修理成本方面,荣威Ei5纯电动出租汽车相较途安车型减少了约3300元/月,相较桑塔纳车型减少2800元/月。
综上,荣威Ei5纯电动出租汽车的综合成本相较途安车型减少约1800元/月,相较桑塔纳车型减少约600元/月。
（二）荣威Ei5纯电动区域岀租汽车初步定价方案
为了提高行业吸引力，切实增加驾驶员收入，也为了能更好地配合本市新能源出租车替代发展，能和嘉定区的经济发展相适应，也能跟市区的出租车在车型上相接轨，打造智慧、绿色、高效的出租车出行服务，推动嘉定新能源出租车的发展。荣威Ei5新能源出租车在车辆成本、乘坐和驾驶舒适性与途安车型相近，在节能环保上优于途安车型，且目前中心城区该车型执行与途安车型相同的运价，我区荣威Ei5纯电动新能源出租车拟参照嘉定区途安出租车运价。
拟定价方案为：起租里程3公里，起租费核定为14元；超起租里程3公里后，每公里仍按照2.50元的单价计收；单程乘距超10公里以上部分，单价加价30%；夜间（23时至次日5时）运价上浮20%；车速低于12公里/小时或乘客要求停车等候，每4分钟计收1公里超起租里程运价。
六、荣威Ei5纯电动区域性出租汽车营运范围
由于原来嘉定区域性出租车使用沪C字头专段牌照，不能进入外环以内营运，而新能源出租车牌照为非沪C牌（俗称市区牌照），可行驶至外环以内，可进入外环内营运。但根据《上海市出租汽车管理条例》规定，经核准从事区域性出租汽车营运的，应当在核准的嘉定区域内营运，荣威Ei5纯电动出租汽车营运范围拟扩大至整个嘉定行政区域，其他营运区域不变。
七、管理举措
（一）确保定价措施落实到位
为进一步提高出租汽车驾驶员收入水平和企业的运营积极性，参照市区荣威新能源出租汽车的定价方案，本次定价所产生的营运增收，主要用于提高驾驶员收入，剩余部分用于企业消化逐年增长的社会保险、车辆保险等刚性支出，以及提高驾驶员福利、奖励方面的支出，行业管理部门将督促企业严格落实。
（二）提升行业服务质量
完善出租汽车经营者服务质量考核标准和指标体系，将违法率、投诉率等纳入对经营者服务质量考评，定期对经营者的服务质量进行考核并公布结果。考评结果作为经营权管理、政府购买服务的重要依据，通过“奖优罚劣”，促进经营者加强服务质量管理。通过各种渠道教育从业人员依法经营、诚信服务，切实保护乘客合法权益。密切关注行业运行状态，及时处理矛盾和问题。畅通利益诉求渠道，引导出租汽车经营者和驾驶员通过合法方式，理性表达诉求。
[bookmark: _Toc428798050]（三）深化出租行业改革
积极配合市交通主管部门继续深化出租汽车行业改革。鼓励出租企业利用互联网技术创新企业与驾驶员利益合理分配、运营风险共担的经营模式。鼓励巡游车经营者、网约车经营者依法通过兼并、重组、吸收入股等方式，按照现代企业制度实行公司化经营，实现新老业态融合。鼓励传统出租汽车自建或联合建设互联网平台，利用原有的车辆和人员优势，转型提供网约车服务。
（四）加大非法客运整治力度
积极贯彻《上海市查处车辆非法客运若干规定》和《上海市查处车辆非法客运办法》，依托本市整治非法客运联席会议机制，加大对非法客运行为的查处力度。通过不间断开展系列专项集中整治、深化联勤联动机制、加强综合治理考核、强化数据应用对接等，维护客运市场良好的营运秩序。创新执法方式，充分发挥互联网平台实时监控功能，精准查处非法客运车辆，严厉打击非法客运行为，净化出租汽车市场经营环境。
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