
上海市联勤和城市网格化综合管理中心

2018年度财政支出项目绩效评价结果

绩效评价结果信息表

项目名称 2017-2018 年度嘉定区联勤网格化中心硬件运维

项目

决算金额 32 万元

评价分值 95.96 分

评价结论 等次为“优”

主要绩效 1、项目总体组织比较规范；2、项目目标完成情

况总体良好，综合业绩较好；3、项目完成了定

期巡检工作以及系统故障报修的工作，整个平台

运行良好，确保了整个系统工作的正常运行。

存在问题 绩效项目申报工作有待进一步完善

整改建议 加强绩效目标申报工作的学习，提高预算绩效管

理水平

整改情况 1、今后，区中心安排跨年度一次性项目预算时，

将充分考虑项目特点和支付节点，合理安排跨年

度预算比例，与其施工进度相匹配，提高预算执

行率；2、区中心将定期举行相关培训会，进一

步规范操作流程。



绩效评价结果信息表

项目名称 2017-2018 年联勤网格化软件运维

决算金额 66.6 万元

评价分值 94 分

评价结论 等次为“优”

主要绩效 1、确保区联勤网格化信息系统等在运维期间

正常运作。2、技术公司提供 7*24 小时服务，

保障区联勤网格化系统系统的正常动作，包括

GIS 综合展示子系统、联勤网格化子系统、内

外部接口程序等 3、项目总体组织比较规范；

4、项目完成了定期巡检工作以及系统故障报

修的工作，整个平台运行良好。

存在问题 及时沟通性有待加强

整改建议 需加强日常例会、日常监管等日常管理环节

整改情况 区中心安排每周四专职人员驻场一天，每月例

会一次。



绩效评价结果信息表

项目名称 应急管理信息系统深化

决算金额 11.82 万元

评价分值 96.5 分

评价结论 等次为“优”

主要绩效 1. 构建嘉定应急指挥一张图，可视化展示应

急资源、风险隐患、应急事件、视频信息以及

各条线数据，通过 GIS 空间分析技术、BI 技

术等实现数据的分析研判，另实时接入 GPS

信号、视频信号，实现车辆、人员的监管。切

实提升管理部门快速响应、综合联动和应急指

挥处置的能力，达到全面感知嘉定城区运行之

效。

2. 进一步拓展完善应急值守、应急资源等基

础功能应用，与应急管理信息系统移动端互联

互通，实现信息的全面共享，打破办公地点的

限制，使之成为日常应急管理工作和突发事件

应急指挥、应急处置的得力助手，切实提高嘉

定区各应急部门的应急管理水平和实际作战

能力。

存在问题 独立的功能项不足以作为应急高效、科学工作

的有力工具。

整改建议 通过多年建设积累，区应急系统已初具规模，

运行良好，值守应急、应急资源、应急事件、

应急预案管理等功能。

整改情况 在实际工作推进中，已对现有平台功能进行升

级优化。



绩效评价结果信息表

项目名称 应急工作传真数字化备份

决算金额 28.03 万元

评价分值 96 分

评价结论 等次为“优”

主要绩效 1、传真系统整合到网格化管理中心信息化架

构中。

2、传真数据的传输和管理效率提升 20 倍以

上。

3、应急平台整体和其他核心数据得到充分保

护，信息安全保护等级上升一个层次。

存在问题 突发事件信息传送未完全达到传送智能筛选

整改建议 进一步提高突发事件信息传送及时率和传送

智能筛选

整改情况 1、备份系统接口开发--实现备份系统对应急

平台全覆盖

2、数字化传真接口开发--实现数字化传真系

统与应急平台融合，定制功能开发

3、传真数字化备份一体机--一体化专用数字

化传真备份设备，2U 机架式 8 盘位存储 32GB

内存



绩效评价结果信息表

项目名称 社会评估测评

决算金额 37.96 万元

评价分值 92 分

评价结论 等次为“优”

主要绩效 1、准确地了解嘉定区联勤和城市网格化综合

管理在区城市管理服务中的服务现状、服务能

力、服务质量及其相关问题，为提高服务水平，

提供客观、详细和准确的信息。

2、及时发现各街镇在城市综合管理方面发生

的具体问题和案件，且对已发生的案件进行跟

踪，为嘉定区联勤和城市网格化综合管理中心

考核各街镇城市化综合管理提供依据。

3、了解目前各个街镇在联勤和城市网格化管

理方面的服务质量现状，发现不同街镇联勤和

城市网格化方面的亮点、不足以及彼此之间存

在的差距。

4、同上年度比较，发现不同时间纬度条件下，

各街镇发现案件数量、问题内容方面的变化和

差异，从侧面反映各街镇联勤和城市化责任网

格管理工作的进步情况。

5、发现不同时间段，区联勤和城市网格化综

合管理中心在服务社会公众方面所存在的不

足之处，并寻求有针对性的改善策略和方法。

存在问题 测评报告及时性有待提高

整改建议 合理约定有关测评要求，公正客观地反映测评

数据。

整改情况 分阶段、分批地完成调查任务和问卷审录，严

格把控调查质量，完成问卷审、录工作，整理

调查记录。对调查问卷进行自审与互审，确保

调查问卷准确及时有效，做好调查数据比对和

汇总分析。



绩效评价结果信息表

项目名称 2018 年系统安全等级测评

决算金额 5.0 万元

评价分值 98 分

评价结论 等次为“优”

主要绩效 采用安全扫描、配置检查等方式，对嘉定区联

勤和城市网格化综合管理信息系统进行系统

安全测试，通过安全扫描和配置检查等方式以

验证该系统是否存在安全隐患。

存在问题 加强信息化关键基础设施的信息安全

整改建议 做好项目管理工作，包括政府采购、签订合同

和测试期间的管理工作。

整改情况 顺利完成了系统的安全等保测评工作



绩效评价结果信息表

项目名称 联勤和城市网格化综合管理信息系统（深化）

决算金额 29.16 万元

评价分值 93.5 分

评价结论 等次为“优”

主要绩效 1.全面梳理了村居、街镇和区级部门在社会管

理中的职责任务，厘清三级管理主体相互之间

的工作界面；

2.夯实了基层网格化管理运行机制，将社会管

理问题发现在萌芽、处置在前端、解决在基层；

3.做好相关配套保障措施，确保了“大联勤”

体制机制建设常态化、制度化；

4.进一步提升了联勤工作管理效能、提高工作

效率，促进城市管理向精细化、精美化发展。

存在问题 网格化与大联勤的融合度有待进一步提高

整改建议 进一步深化网格化管理，提升城市综合服务管

理效能，推进网格化综合管理向居民区和农村

地区拓展，推进网格化与大联勤的融合。

整改情况 完成了建设方案理论论证和实施部署，及时跟

踪建设进度



绩效评价结果信息表

项目名称 嘉定区公共安全视频监控建设联网应用项目

（综治应用）

决算金额 1422.81 万元

评价分值 95 分

评价结论 等次为“优”

主要绩效 （一）视频共享平台

视频共享平台和公安视频联网平台实现视频流对接共

享，已获取公安约 7.7 万条实时视频流数据，并和公安

同步一机一档数据。平台具备实现1000路视频并发能力，

以及以图搜图、人脸识别、人员轨迹查询等智能化分析

开发等功能模块均建设完成。承载视频传输的物联专网

已经向 12 街镇进行部署，并与区、镇两级城运平台实现

视频共享，形成“1+12+X”多渠道的视频监控平台联网

体系和应用共享体系。

（二）综治指挥大厅

建成 102 平方米 1.25 毫米 LED 小间距显示、高清无缝拼

接大屏，实现对嘉定全域态势感知及重点人员、重点场

所等 7块精细化主题感知大屏的展示。完成综合布线和

“五网”（政务外网、物联专网、公安图像网、消防专

网、公务网）接入工作，实现指挥大厅的全域感知和全

覆盖、全方位的应急指挥能力。

（三）业务管理系统

完成开发“六步闭环”业务管理系统，通过全勤网格管

理员巡防发现、12345 市级转办、非警务类警情等渠道发

现的各类问题可依托业务管理系统进行流转处置。

（四）综治联勤数据库

按照《社会治安综合治理基础数据规范》等要求，结合

我区社会综合治理和城市综合管理需要，完成数据资源

平台综治主题数据库建设，完成公共聚集场所、重要生

态安全区、生产安全危险源、医疗卫生资源、学校共五

大类约 800 条重点区域数据的汇聚，并细分为商业综合

体、危化及重点企业、旅游景区等 22 小类进行管理；完

成信访、刑满释放、社区矫正、吸毒、重点青少年共五

大类约 1万条重点人员数据的录入工作；采集城市管理

部件信息约 28 万条。

（五）“一张图指挥”可视化展示

完成“一张图指挥”的可视化设计，实现全区视频监控、

重点场所、重点人员等社会综合治理元素以及城市部件、

341 个全勤网格、网格员等城市精细化管理元素的可视化

展示。



（六）智能化数据分析系统

依托 GIS 地理信息系统，实现“三个实有”和重点场所、

重点人员、全勤队伍力量、校园监控摄像头等要素的动

态化管理。智能化视频分析，实现对于重点区域或重点

时间进行实时视频监控。依托 400 路结构化视频分析，

实现了对于重点人员的布控和轨迹追踪，可通过重点人

员图像信息进行搜索，查询其出现点位。

（七）“全勤通”移动终端平台

按照全勤网格工作统一指挥、统一调度、统一管理的要

求，为全区一线联勤队员配备 2000 台具备视频录制和回

传、呼叫指挥调度、人员轨迹管理等功能的“全勤通”

移动终端，建设完成指挥调度平台并对各街镇部署一套。

（八）完成建设综治视联网子系统。

依托城域物联专网，面向综治中心相关部门，纵向拉通

区、12 街镇两级，建设包括高清视频会议、现场直播、

多媒体信息发布等多形态的视频多媒体服务，满足综合

治理对高清视频通信、培训、应急指挥等工作需求。

存在问题 存在部分功能未能得到有效应用，一定程度影

响该系统可研报告设定目标的实现。政务外

网、公安专网、物联专网传输不畅，暂未实现

部门单位间视频全覆盖

整改建议 进一步完善系统建设。加强部分功能的有效应

用。

整改情况 于项目完全竣工前解决相关问题。


