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办理结果：全部采纳

公开属性：主动公开·全文

嘉应急主办〔2025〕2 号

对区政协七届五次会议
第 25-034 号提案的答复

谭坤雄委员：

您提出的《推进我区城市安全隐患排除和提高风险防控能力

的建议》的提案收悉，经研究，现将办理情况答复如下：

公共安全关乎人民群众的切实利益，是实现人民美好生活和

共同富裕的基础。区应急管理局、区消防救援局始终坚持人民至

上、生命至上，以坚决防范化解重大安全风险和坚决遏制较大及

以上生产安全事故为目标，不断强化重点领域风险防控、持续推

进群防群治体系建设，确保全区安全形势总体平稳可控。
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一、聚焦重点领域，强化安全监管。充分总结国家安全发展

示范城市创建工作评估成果运用，聚焦小区外墙脱落、店招店牌

高空坠落等“头顶上的炸弹”，下立交积水、地面塌陷等“脚底

的深坑”，强化重点监管。户外广告招牌防治方面，通过加强宣

贯培训、严格审批（备案）、加大抽检力度、组织专项整治等措

施，逐步消除安全隐患，确保“百姓头顶安全”。道路下立交方

面，更新完善道路下立交设施量清单，根据各下立交位置、类型、

归属以及历年信息，逐一制定、调整每一座下立交的应急预案，

形成本区交通行业“一立交一预案”体系，及时评估和完善，做

好应急响应处置。住宅小区外墙高坠方面，根据市房管部门有关

文件精神，对于超过保修期、采用整体维修处置，且符合相关条

件的市属保障房项目，市里给予财政定额补贴，其余资金由建设

单位负责筹措。目前，区房管局对 21 个市属保障房项目建设单

位开展逐个约谈，压实建设单位维修责任，会同相关部门、街镇

协调手续办理以及进场施工等工作。同时对于区属保障房和商品

房项目，由区房管局会同属地街镇指导督促物业公司加强外墙高

坠隐患的日常巡查，并采取避险防范和应急处置措施。同时，通

过约谈、发函等方式督促建设单位履行维修责任。电动自行车方

面，严格新建居住项目等各类建设项目规划管理，落实电动自行

车停放场所配建标准。按照“1:2，3 分钟”充电端口配建标准，

优化推进既有小区充电设施供给。针对各涉农镇充电矛盾突出、

违规行为反复的重点区域，建设充电设施建设，为群众合规停放

充电提供场所设施。一镇一策”做好充换电设施建设和遮蔽，并
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加大停放充电区域简易消防设施建设力度。电梯方面，依托电梯

安全筑底三年行动，持续开展电梯安全整治工作，针对电梯安全

管理制度、应急救援预案及演练情况、现场维保质量等实施重点

监管,强化事中事后监管,加大执法力度。聚焦智慧建设，提升监管

效能，依托“智慧电梯平台”，实现“上海智慧电梯码”全覆盖，

乘梯人通过微信扫码打开公众监督系统，可实现一键报警、报修、

纠错和反馈乘梯感受，提升发现和解决故障困人的效率。防汛防台

方面，对已建圩区开展除涝能力评估，在现有设施基础上补齐圩堤

排涝流量短板。针对管径较小、排水能力不足的道路和小区雨水管

网，进行管径增大、管网延伸等改造，对老旧、破损的管道，及时

进行修复与更换。建立全区易积水点监测预警系统，力求做到“发

现在早，处置在小”，将积水问题的影响降到最低。消防方面，对

标打造“5分钟灭火救援圈”的目标，在火灾防控薄弱、警情较多

的区域建成12个政府专职队、20个社区微型消防站，并全部纳入

区消防统一指挥调度体系。

二、聚焦源头治理，强化四早五最。一是充分发挥区城运中

心网格员优势，坚持融入“融合型网格”建设大格局，围绕城市

治理难点，在总结“网格+”试点经验基础上，印发《关于构建

“网格＋”机制 赋能基层治理的工作方案》，以“部门明需求，

网格聚资源”为原则，聚焦重点工作、重要节点，开展网格安全

隐患专项巡防工作，推动网格发挥第一时间发现作用。二是以“规

范分类、统分结合、预案为基、嵌入指挥”为原则，研究细化城

运应急委组织体制和工作机制，完善事故灾难和自然灾害专项指
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挥部牵头工作机制，形成事故灾难类和自然灾害类“1+17”的指

挥部方案体系，着力构建统一指挥、专常兼备、反应灵敏、上下

联动的应急指挥体系。三是开展防汛防台临时安置点和撤离点动

态排查，指导街镇对辖区内防汛防台和撤离点开展动态更新，每

个街镇拟定 1 个安置示范点，根据市、区两级防汛办工作要求开

展建设。深化与中国铁塔、京东集团等重点单位战略合作，全面

提升灾害应对能力。

三、强化风险防控，提升防范能力。以区综合防灾减灾规划

编制为牵引，推动构建“统筹防灾、系统减灾、合力救灾”体系，

理清“应急部门统防主救、行业部门专防协救”关系，提升自然

灾害综合防范能力。一是提高城市安全韧性水平，加强顶层设计，

研究制定本区推进韧性安全城市建设的总体方案，推动建立全区

综合防灾安全韧性指数评价体系。深度挖掘运用灾害综合风险普

查成果，动态更新重点数据，推动解决长期制约灾害防治重难点

问题。将减灾示范社区创建工作有效经验转化为基层应急管理标

准化体系，指导社区开展形式多样、实用高效的应急演练，探索

建设韧性安全社区。二是提升灾害监测预警能力。强化与气象等

部门的协调沟通和会商研判机制，健全完善预警信息发布和响应

联动机制，强化属地和部门间信息共享、协同联动，确保极端天

气下“六停”等措施有效落实。持续优化应急值守机制，建立健

全“平急两用”高效转换管理运行机制，打造完善“一体化”应

急响应指挥决策平台。三是健全完善应急保障体系。统筹强化政

府综合救援力量、部队突击力量、社会辅助力量各类应急救援队
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伍规范化建设，优化各类队伍结构和布局，加强社会辅助力量培

养，优化社会队伍运作机制，组织常见事故“短平快”应急演练，

深化应急救援联演联训，提高一线应急处置能力。强化物资保障

体系和能力建设，进一步构建区应急物资韧性储备体系，确保应

急物资储备结构完善、调度高效有序。

四、强化风险意识，压实安全责任。一是加强经常性教育培

训，将安全生产作为区委中心组学习重要内容，纳入处级干部培

训、干部履职能能力提升培训和中青年干部培训必修课程，邀请

市、区领导作专题授课，深学深悟、以学促干。发挥国有企业“头

雁”效应，深入推进企业事故隐患内部报告奖励机制专项行动，

深化“责任主体谈主体责任”活动。二是以安全宣传“五进”（进

企业、进农村、进社区、进学校、进家庭）工作为主轴，精心组

织“安全生产月”“512 防灾减灾宣传日”“525 交通安全宣传

日”等主题宣传活动，全方位、多渠道开展重点人群教育培训。

充分利用电视、广播、互联网、微博、微信等多渠道媒体平台，

通过线上线下同步开展形式，不断丰富安全宣传活动，加强典型

事故案例警示曝光，将工作要求和防范措施传达至企业一线，以

案为鉴、以案促改，真正让“人人讲安全、个个会应急”家喻户

晓、深入人心。三是率先成立高校消防志愿服务站 2 所、创立火

焰蓝文创工作室，以“专群结合”的方式，选拔在校大学生群体

加入服务站，通过组织、指导和管理各类消防志愿服务活动，培

养大学生消防安全意识、传播消防安全平安文化。倾力打造“消

防安全公益公开课”特色宣传品牌，共辐射全区 11 个社区 8 所
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联系地址：德富路 1288 号 邮政编码：201801

上海市嘉定区应急管理局办公室 2025年 5月 19日印发


