
财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 信息化日常运维项目

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 46.06 46.06 46.06 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
46.06 46.06 46.06 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

对业务系统软件、硬件、综管平台等进行运维，保障中

心系统稳定及安全，确保业务顺畅，提升服务效率。

      信息化运维项目全年预算执行率 100%，信息化运
维项目主要要为中心提供 7×24小时信息化基础设施运

维服务，保障业务系统稳定运行。主要进行软硬件的

维护，项目运行过程中，安全漏洞修复率、安全事件

发生率、合规性检查，服务台响应速度等方面，本项

目运维服务达到预期目标，在稳定性、安全性和医护

人员和病人满意度方面都收到了好的评价。为医疗服

务开展提供了技术保障，在现有不更新硬件设备情况

下，发挥了最大的使用效能。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

运维成本费用控制数
≤460636.00

(元)
460636.00

(元)
6.00 6.00

产出

指标

数量

指标

购买运维服务公司数量 =2.00(个) 2.00(个) 4.00 4.00

运维系统完成数量 =2.00(个) 2.00(个) 4.00 4.00

质量

指标

核心业务系统正常运行天数 ≥365.00(天) 365.00(天) 4.00 4.00

安全等级测评指标 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

核心业务系统正常运行率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

运维工作验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

时效

指标

运维服务频率 每周一次 达成指标 4.00 4.00

系统故障修复时间 ≤1.00(小时) 0.50(小时) 4.00 4.00

运维处理响应时间 ≤2.00(小时) 0.50(小时) 4.00 4.00

效益

指标

社会

效益

指标

系统运行稳定性 稳定 达成指标 4.00 4.00

数据安全防范能力 保障 达成指标 4.00 4.00

医疗需求满足度 提升 达成指标 4.00 4.00

发生网络安全事故数量 =0.00(起) 0.00(起) 4.00 4.00



累计服务人数
≥300000.00

(人)
310000.00

(人)
4.00 4.00

保障中心医疗服务硬件水平 显著 达成指标 4.00 4.00

可持

续影

响指

标

档案管理完备性 完备 达成指标 4.00 4.00

信息数据平台使用率 =100.00(%) 100.00(%) 4.00 4.00

组织管理完备性 完备 达成指标 4.00 4.00

长效制度健全性 健全 达成指标 4.00 4.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

医疗机构工作人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 4.00 4.00

社会公众满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 4.00 4.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 抚恤金

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 24.84 24.84 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 24.84 24.84 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按实发放 2025年度共计支付 4位退休职工的死亡抚恤金 248382

元，根据人社局实际核定的抚恤金金额，及时向财政

申请资金并及时完成支付，保障基本生活，通过稳定

的资金支持，减少因经济压力引发的社会矛盾，增强

公众对政府和社会保障体系的信任，维护社会和谐稳

定。及时支付抚恤金能够避免因资金拖延引发的行政

争议，体现政府高效、负责的服务理念，增强公众对

公共政策的满意度，从而提升政府公信力。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
死亡人数 =2.00(人) 2.00(人) 25.00 25.00

质量

指标
发放金额 =100.00(%) 100.00(%) 25.00 25.00

效益

指标

社会

效益

指标

维护社会稳定 提升 达成指标 20.00 20.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

家属满意度 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 后勤保障项目

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 98.46 98.46 98.46 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 98.46 98.46 98.46 - 100.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

根据《关于印发 2021年上海市食品安全风险监测方案
的通知》（沪卫食品〔2021〕5号）要求，深入中心后

勤服务社会化，保障职工及住院病人的用餐需求，从而

实现规范化、高标准食堂管理，提高职工餐饮质量和环

境，提升后勤保障服务质量。

深入推进中心驾驶员后勤服务社会化，通过购买社会服

务项目的方式，由第三方承接驾驶员外包服务任务，完

成各中心、分中心、站点、村卫生室的工作人员接送、

物资转运，标本送检等工作，提升中心工作效率，提高

用车的人员的满意度。

     后勤保障经费总计开展 2个项目，主要包括驾驶员

外包服务费和食堂外包服务费，预算执行率均为

100%，驾驶员项目聘请 2位外包驾驶员，进行各站点

的药物和物资的运送，保证了站点正常医疗秩序，为

站点药物及物资的储备提供了保障，食堂外包服务主

要为中心职工提供健康营养的早餐和工作餐，中心和

2个分中心都能提供早餐和午餐服务，让职工能在工
作中无早中餐的后顾之忧，还提供病房 90位左右病人

的一日三餐，提供的饭菜每天都不重样，注重营养和

搭配，病人和职工的满意度都符合预期目标。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制情况
符合国家规

定
达成指标 2.00 2.00

每餐人次补贴标准 =8.00(元) 8.00(元) 2.00 2.00

产出

指标

数量

指标

聘用驾驶员数量 =2.00(人) 2.00(人) 5.00 5.00

供应就餐人数 ≥352.00(人) 352.00(人) 5.00 5.00

质量

指标

服务考核通过率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

食堂饭菜质量

饭菜多样,口
味适合,营养

丰富

达成指标 5.00 5.00

出车任务准点率 ≥95.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

时效

指标

项目完成及时性 及时 达成指标 5.00 5.00

供餐时间及时率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

用车需求满足度 满足 达成指标 3.00 3.00

重大有责投诉事件 =0.00(件) 0.00(件) 2.00 2.00



指标

重大食品安全问题 未发生 达成指标 5.00 5.00

就餐需求满足度 满足 达成指标 5.00 5.00

保质保量完成出车任务 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00

职工的用餐体验 提升 达成指标 5.00 5.00

年度交通违法次数 ≤3.00(次) 0.00(次) 5.00 5.00

重大安全事故数 =0.00(件) 0.00(件) 5.00 5.00

生态

效益

指标

餐厨垃圾分类投放 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

可持

续影

响指

标

档案管理完备性 完备 达成指标 2.00 2.00

信息公开时效性 及时 达成指标 2.00 2.00

组织管理完备性 完备 达成指标 2.00 2.00

长效管理制度建设  完善 达成指标 2.00 2.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

中心用车满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 2.00 2.00

患者用餐满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 2.00 2.00

职工用餐满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 2.00 2.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 课题经费

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 6.00 0.80 10.00 13.33 1.33

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 6.00 0.80 - 13.33 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

全面评估干预措施对学生体态、肺功能以及脊柱侧弯的

预防和干预效果。体态不良、脊柱侧弯的儿童青少年在

进行运动干预后，其体态以及肺功能会有一定程度的变

化。构建中西医结合的社区干预模式，在学校以及社区

以宣讲的方式将此方法推向到广大学生群体，用以预防

和干预脊柱侧弯。通过改善青少年脊柱侧弯，帮助青少

年健康成长，减轻家庭和社会的经济负担。

儿童生长发育相关疾病的临床队列研究旨在通过长期追

踪特定人群，揭示疾病发生发展规律、影响因素及干预

效果，为精准诊疗和公共卫生策略提供依据。生长发育

相关疾病（哮喘、肥胖、营养不良、便秘、矮小等）临

床研究病例收集。

2025年共开展 2个课题研究，包括“八段锦结合有氧

运动对青少年脊柱侧弯社区实验研究、儿科生长发育

相关疾病临床队列研究”，经费使用上按预算执行，

无超标情况，无超范围使用情况，全年预算金额为 6
万元，全年执行数 0.8万元，预算执行率 13.33%，共
发表 1篇论文，核心期刊论文 0篇，课题中期验收通
过率为 100%，论文数量完成，质量上略有欠缺，没有

核心期刊论文，开展课题研究，课题研究是学科发展

的重要驱动力，可发现新问题、提出新理论，促进学

术交流，提升了学科影响力，能有效提升医疗服务质

量，提高了职工和居民的满意度。儿科生长发育相关

疾病临床队列研究明年开始课题研究，造成预算执行

率低，以后要加强预算计划的制定并严格执行计划。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

儿科生长发育相关疾病临床队列

研究支出
≥5.00(万元) 0.00(万元) 5.00 0.00

儿科生长发育科研项

目明年开始，要有计

划并严格执行

成本支出 ≤1.00(万元) 0.80(万元) 5.00 5.00

产出

指标

数量

指标

临床调查初筛病例数量 ≥3000.00(例) 0.00(例) 5.00 0.00
儿科生长发育科研项

目明年开始，要有计

划并严格执行

发表论文数量 ≥1.00(篇) 1.00(篇) 5.00 5.00

相关病例入组数量 ≥500.00(例) 0.00(例) 5.00 0.00
儿科生长发育科研项

目明年开始，要有计

划并严格执行

质量

指标

购买材料质量合格率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00



时效

指标
中期考核评估完成时间 及时 达成指标 15.00 15.00

效益

指标

社会

效益

指标

减轻脊柱侧弯学生就医负担 减轻 达成指标 15.00 15.00

提升儿童健康水平 提升 达成指标 10.00 10.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

学生满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

儿童满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 10.00 10.00

总分 100.00 76.33

评分等级 中



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 抚恤金

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 24.84 24.84 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 24.84 24.84 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按实发放 2025年度共计支付 4位退休职工的死亡抚恤金 248382

元，根据人社局实际核定的抚恤金金额，及时向财政

申请资金并及时完成支付，保障基本生活，通过稳定

的资金支持，减少因经济压力引发的社会矛盾，增强

公众对政府和社会保障体系的信任，维护社会和谐稳

定。及时支付抚恤金能够避免因资金拖延引发的行政

争议，体现政府高效、负责的服务理念，增强公众对

公共政策的满意度，从而提升政府公信力。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
死亡人数 =2.00(人) 2.00(人) 25.00 25.00

质量

指标
发放金额 =100.00(%) 100.00(%) 25.00 25.00

效益

指标

社会

效益

指标

维护社会稳定 提升 达成指标 20.00 20.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

家属满意度 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 专用设备购置项目

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 15.90 15.90 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 15.90 15.90 - 100.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

在区卫健委的领导下，推广宣传家庭医生签约服务，告

知居民“1+1+1”签约的具体内涵，可以选择一名家庭医

生，一家区级医疗机构，一家市级医疗机构进行签约，

家庭医生负责哪些内容，家庭医生以社区卫生服务中

心、社区卫生服务站、村卫生室为主体，提供便捷配药

服务，老年人一年一次免费体检，可以优先转诊，提供

基本的医疗、康复、慢病随访等服务，家庭医生签约服

务的社会效益是多元且相互促进的。为提供更好的医疗

服务，购买相关专用医疗设备 15台，可以帮助进行慢

性病管理和家庭医生签约等。家庭医生不仅是居民健康

的“守门人”（提升健康水平），也是医疗资源的“调

配器”（优化资源配置），还是便捷服务的“提供者”

（提高可及性与便利性），最终提升了居民的健康获得

感，并促进了社会公平与和谐

      专用设备购置项目主要包括 2024年三季度、2025

年上半年家医签约服务费都是购买医疗相关设备，预

算执行率 100%，购买了核签机和精准血糖设备，还购

买了医疗相关的设备，实际购买的医疗设备均在诊疗

服务中发挥了重要作用，也能够帮助进行签约服务，

提高了中心医疗服务能力，也提升了医疗人员和群众

的满意度。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

成本控制情况
控制在预算

范围内
达成指标 10.00 10.00

产出

指标

数量

指标
购买医疗设备数量 =14.00(台) 14.00(台) 10.00 10.00

质量

指标

设备质量合格率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

设备验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

时效

指标
项目完成及时性

2025年 10

月底前完成
达成指标 5.00 5.00

效益

指标

社会

效益

中心医疗卫生服务能力 提升 达成指标 5.00 5.00

设备投入使用率 =100.00(%) 100.00(%) 5.00 5.00



指标

医疗服务硬件设施条件 改善 达成指标 5.00 5.00

医疗需求满足度 满足 达成指标 5.00 5.00

可持

续影

响指

标

档案管理完备性 完备 达成指标 5.00 5.00

组织管理完备性 完备 达成指标 5.00 5.00

长效制度健全性 健全 达成指标 5.00 5.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

居民满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 5.00 5.00

医务人员满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 5.00 5.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 抚恤金

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 24.84 24.84 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 24.84 24.84 - 100.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按实发放 2025年度共计支付 4位退休职工的死亡抚恤金 248382

元，根据人社局实际核定的抚恤金金额，及时向财政

申请资金并及时完成支付，保障基本生活，通过稳定

的资金支持，减少因经济压力引发的社会矛盾，增强

公众对政府和社会保障体系的信任，维护社会和谐稳

定。及时支付抚恤金能够避免因资金拖延引发的行政

争议，体现政府高效、负责的服务理念，增强公众对

公共政策的满意度，从而提升政府公信力。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

产出

指标

数量

指标
死亡人数 =2.00(人) 2.00(人) 25.00 25.00

质量

指标
发放金额 =100.00(%) 100.00(%) 25.00 25.00

效益

指标

社会

效益

指标

维护社会稳定 提升 达成指标 20.00 20.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

家属满意度 =100.00(%) 100.00(%) 20.00 20.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 物业管理项目

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 335.97 335.97 335.97 10.00 100.00 10.00

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 335.97 335.97 335.97 - 100.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

 根据上级要求，中心后勤实行社会化服务管理，原由

本中心自行管理物业、保洁、安保等服务实行外包购买

服务，由第三方接管，保障江桥总部、两个分中心、9
个站点总计 21603.24㎡的日常保洁以及 24 小时安保巡

逻 ，从而实现规范化、高标准后勤管理，提高职工的

工作环境以及病人的就医环境，提升后勤保障服务质

量，使职工更能体会到大家庭的温暖，用更积极的姿态

投身于医疗工作。为切实转变政府职能、优化资源配

置、提升公共服务能力，积极构建职能清晰、运作高效

的行政治理体系。

     物业管理服务项目包括了保安、保洁和设备的维

保，是保障中心有序运营的必不可少的重要组成部

分，通过完善物业保障，提高对设施设备的检查维护

水平，定期养护、维修等，延缓设备的维修，降低安

全事故风险，减少中心潜在损失，提供保洁、绿化、

垃圾清运等基础服务，保障中心日常需求，促进可持

续发展，保障社会经济的稳定运行，是社会治理不可

或缺的一环。根据当年预算情况，提供 1 个中心、2 个

分中心、9 个站点的物业管理服务，预算执行率

100%。达到了预期目标。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

物业管理费年支出成本
≤3359700.00

(元)
3359700.00

(元)
10.00 10.00

产出

指标
数量

指标

聘用电工人员数量 ≥2.00(人) 2.00(人) 10.00 10.00

保洁服务工作完成率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

空调及热泵设备维护保养 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

聘用保安人数 ≥23.00(人) 23.00(人) 10.00 10.00

聘用保洁人数 ≥28.00(人) 28.00(人) 10.00 10.00

质量

指标

保洁服务质量考核达标率 ≥98.00(%) 98.00(%) 0.00 0.00

垃圾分类作业标准 =100.00(%) 100.00(%) 0.00 0.00

保洁、安保人员到位率 =100.00(%) 100.00(%) 10.00 10.00

绿化养护作业标准
符合合同约

定
达成指标 10.00 10.00

保洁、安保人员出勤率 =100.00(%) 100.00(%) 0.00 0.00

医疗废弃物收集作业标准 符合合同约 达成指标 10.00 10.00



定

时效

指标

巡逻工作完成及时性 及时 达成指标 0.00 0.00

日常保洁工作完成及时性 及时 达成指标 0.00 0.00

故障报修响应时间
符合合同约

定
达成指标 0.00 0.00

效益

指标

社会

效益

指标

设备完好率 =100.00(%) 100.00(%) 0.00 0.00

设备问题有效解决率 =100.00(%) 100.00(%) 0.00 0.00

设备稳定运行天数 =365.00(天) 365.00(天) 0.00 0.00

环境整洁面积
=21603.24
(平方米)

21603.24(平
方米)

0.00 0.00

办公环境维护保障效果 卫生整洁 达成指标 0.00 0.00

责任区域内安全事故发生数量 =0.00(起) 0.00(起) 0.00 0.00

设施良好运行率 =100.00(%) 100.00(%) 0.00 0.00

办公区域安全保障效果 安全稳定 达成指标 0.00 0.00

可持

续影

响指

标

专业服务人员充足性 充足 达成指标 0.00 0.00

应急抢险队伍规模充足性 充足 达成指标 0.00 0.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

办公人员满意度 ≥98.00(%) 98.00(%) 0.00 0.00

管理部门满意度 ≥98.00(%) 98.00(%) 0.00 0.00

总分 100.00 100.00

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 其他社会保障类项目

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 14,140.25 14,351.81 13,404.92 10.00 93.40 9.34

其中：当年财政

拨款
246.25 180.45 164.60 - 91.21 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 13,894.00 14,171.36 13,240.32 - 93.43 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

完成中心每月免费服药送药任务和各时期各项体检项

目，并指导患者及家属安全用药，对患者进行疗效评估

和随访记录，确保辖区无业贫困精神障碍患者的病情稳

定，避免造成家庭及社会不良影响。

完成中心每月免费长效药使用任务和各时期各项体检项

目，并指导患者及家属安全用药，对患者进行疗效评估

和随访记录，确保辖区无业贫困精神障碍患者的病情稳

定，避免造成家庭及社会不良影响。

根据嘉定区老年人健康管理工作的要求，每年对辖区内

60-64周岁“1+1+1”签约患者及 65周岁及以上年龄的常

住居民提供一次免费健康体检，并对检查结果进行个性

化健康管理和随访，以加强辖区内老年人健康管理，提

高老年人生活质量。

为辖区居民提供 B超检查、心电图检查等检查服务，为

门诊、住院、家庭病床患者提供治疗用药及疫苗服务，

提升中心后勤、物业服务，改善居民就医体验。保证药

物零差价的执行，降低老百姓的就医成本。

在区卫健委的领导下，推广宣传家庭医生签约服务，告

知居民“1+1+1”签约的具体内涵，可以选择一名家庭医

生，一家区级医疗机构，一家市级医疗机构进行签约，

家庭医生负责哪些内容，家庭医生以社区卫生服务中

心、社区卫生服务站、村卫生室为主体，提供便捷配药

服务，老年人一年一次免费体检，可以优先转诊，提供

基本的医疗、康复、慢病随访等服务，家庭医生签约服

务的社会效益是多元且相互促进的。为提供更好的医疗

服务，购买相关专用医疗设备 15台，可以帮助进行慢

性病管理和家庭医生签约等。家庭医生不仅是居民健康

的“守门人”（提升健康水平），也是医疗资源的“调

   其他社会保障类项目，总计开展 5个项目，包括贫困

精神患者门诊免费服药、在册精神分裂症长效药使

用、老年人健康体检、医疗支出、家医签约服务费，

全年预算执行率 93.40%，贫困精神患者门诊免费服药
总计提供给 151名病人提供免费精神类药物，提供给

66位在册精神分裂症免费长效针药，减轻了相关精神

病人精神类药物的经济支出，提高了社会稳定

度。2025年度实际提供免费老年人体检人数 12513

人，通过居委和村委的大力宣传，在各个村居委的老

年人，大多数都享受到了政府免费体检的服务，提高

了居民满意度，医疗支出方面，主要是药品支出和医

用材料支出、委托检验费的支出，保障了慢性病患者

的用药，及中心正常医疗服务的开展，也提高了医疗

人员的满意度，家医签约费项目，通过购买一些第三

方服务，主动推进签约宣传和居民签约工作，为基层

老百姓提供更好的健康管理服务工作。



配器”（优化资源配置），还是便捷服务的“提供者”

（提高可及性与便利性），最终提升了居民的健康获得

感，并促进了社会公平与和谐。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

购买服务成本
控制在预算

范围内
达成指标 2.00 2.00

成本控制情况
控制在预算

范围内
达成指标 2.00 2.00

产出

指标

数量

指标

老年护理院正常运转率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

外送检验检查合格率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

老年人体检人数
≥12811.00

(人)
12513.00

(人)
2.00 1.60

老年人体检人数根据

报名数预测，实际人

数略有减少，要做好

动态调整预算指标

免费长效药使用人数 ≥40.00(人) 66.00(人) 2.00 2.00

药品及专用材料购置及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

家庭医生重点人群签约率 ≥80.00(%) 70.00(%) 2.00 1.60

解约人数增加，重点

人群签约率未达标，

要做好动态调整预算

指标

免费服药发放人数 =155.00(人) 151.00(人) 2.00 1.60
免费服药人数减少，

造成未达目标，要做

好动态调整预算指标

家庭医生签约覆盖率 ≥45.00(%) 35.00(%) 2.00 1.60
解约人数增加，整体

签约率未达标，要做

好动态调整预算指标

质量

指标

服务考核通过率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

免费服药工作符合性

符合服务工

作指南及项

目实施办法

达成指标 2.00 2.00

家庭医生随访率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

药品及专用材料合格率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

检验合格率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

健康体检表完整率 ≥95.00(%) 95.00(%) 2.00 2.00

老年健康检查告知率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

药品质量达标率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

医务人员资质 符合规范 达成指标 2.00 2.00

家庭医生签约服务匹配率 ≥90.00(%) 90.00(%) 2.00 2.00

检验检查质控合格率 ≥95.00(%) 95.00(%) 2.00 2.00

体检开展项目 根据嘉定区

老年人健康

达成指标 2.00 2.00



管理服务工

作通知的要

求

体检信息录入率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

免费长效药使用工作符合性

符合服务工

作指南及项

目实施办

达成指标 2.00 2.00

时效

指标

体检完成时间
2025年 9月

底前
达成指标 1.00 1.00

体检数据上报时间
每季度首月

15 日前
达成指标 2.00 2.00

体检反馈报告时间
体检后 2周

内
达成指标 2.00 2.00

每月长效药使用任务及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

每月药品发放及时率 =100.00(%) 100.00(%) 2.00 2.00

药品材料采购及时性
按月及时完

成
达成指标 2.00 2.00

项目完成及时性 及时 达成指标 2.00 2.00

外送检验检查及时性 及时 达成指标 2.00 2.00

相关服务完成及时性
按合同及时

完成
达成指标 2.00 2.00

效益

指标

经济

效益

指标

减少精神疾病患者费用支出 有效 达成指标 1.00 1.00

社会

效益

指标

年门急诊人次 ≥40.00(万 ) 58.00(万 ) 1.00 1.00

有责投诉情况 未发生 达成指标 1.00 1.00

提高老年人生活质量 有效 达成指标 1.00 1.00

签约居民医疗需求满足度 满足 达成指标 1.00 1.00

重大有责投诉事件 =0.00(件) 0.00(件) 1.00 1.00

患者对常见病治疗的需求满足度 满足 达成指标 1.00 1.00

基本药物零差价执行率 =100.00(%) 100.00(%) 1.00 1.00

年住院床日数
≥3.30(万床

日数)
3.30(万床日

数)
1.00 1.00

65岁老年人健康管理率 ≥80.00(%) 80.00(%) 1.00 1.00

确保辖区无业贫困精神障碍患者

的病情稳定

未发生肇事

肇祸
达成指标 1.00 1.00

患者病情稳定率 ≥95.00(%) 95.00(%) 1.00 1.00

辖区内老年人健康管理水平 提升 达成指标 1.00 1.00

患者规范管理率 ≥95.00(%) 95.00(%) 1.00 1.00

患者规范服药率 ≥90.00(%) 90.00(%) 1.00 1.00

医疗服务能力 提升 达成指标 1.00 1.00

生态

效益

医疗器械消毒 符合院感标

准

达成指标 1.00 1.00



指标

可持

续影

响指

标

政策知晓率 ≥85.00(%) 85.00(%) 1.00 1.00

档案管理完备性 完备 达成指标 1.00 1.00

组织管理完备性 完备 达成指标 1.00 1.00

长效制度健全性 健全 达成指标 1.00 1.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

体检对象满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 1.00 1.00

患者及家属满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 1.00 1.00

居民满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 1.00 1.00

医务人员的满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 1.00 1.00

总分 100.00 97.74

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 通用办公设备购置项目

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 0.00 30.10 7.96 10.00 26.44 2.64

其中：当年财政

拨款
0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 30.10 7.96 - 26.44 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

在区卫健委的领导下，推广宣传家庭医生签约服务，告

知居民“1+1+1”签约的具体内涵，可以选择一名家庭医

生，一家区级医疗机构，一家市级医疗机构进行签约，

家庭医生负责哪些内容，家庭医生以社区卫生服务中

心、社区卫生服务站、村卫生室为主体，提供便捷配药

服务，老年人一年一次免费体检，可以优先转诊，提供

基本的医疗、康复、慢病随访等服务，家庭医生签约服

务的社会效益是多元且相互促进的。为提供更好的医疗

服务，购买相关办公设备 1台，可以帮助进行家庭医生

签约宣传等。家庭医生不仅是居民健康的“守门人”

（提升健康水平），也是医疗资源的“调配器”（优化

资源配置），还是便捷服务的“提供者”（提高可及性

与便利性），最终提升了居民的健康获得感，并促进了

社会公平与和谐。

    办公设备购置项目主要包括 2024年第四季度家医签
约服务费和 2024年三季度、2025年上半年家医签约服

务费专项都是购买办公相关设备，预算执行率

26.44%，购买家医宣传相关摄影设备，家医分诊系统

预计在明年购买，未在今年执行，造成预算执行率较

低，造成年初设备数量的预期目标和实际购买数量有

差异，需要加强预算编制准确性，提高预算执行率，

实际购买的办公设备发挥了宣传作用，提高了中心家

医签约宣传能力，也提升了居民对家医签约的知晓

度。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

项目支出总成本
≤10000.00

(元)
7.96(元) 15.00 12.00

项目调整后，预算目

标没有同步调整，要

注意进行同步调整预

算指标目标

产出

指标

数量

指标
购买办公设备数量 =2.00(台) 1.00(台) 15.00 7.50

有一台设备明年购

买，需要加强预算编

制和调整的准确性

质量

指标
办公设备验收合格率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

时效

指标
项目执行及时率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

效益 社会 家庭医生签约政策知晓率 =100.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00



指标
效益

指标

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

病人满意度 ≥90.00(%) 100.00(%) 15.00 15.00

总分 100.00 82.14

评分等级 良



财政项目支出绩效自评表

（2025年度）

项目名称 科研项目

主管部门 上海市嘉定区卫生健康委员会（汇总） 实施单位
上海市嘉定区江桥镇社区卫生

服务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额： 55.00 36.50 34.55 10.00 94.65 9.47

其中：当年财政

拨款
55.00 36.50 34.55 - 94.65 -

上年结转资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

其他资金 0.00 0.00 0.00 - 0.00 -

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

遵从“科技创新，科教兴院”的方针，看大联强，积极

发掘上级医疗机构优质医疗资源，通过科研项目，现场

指导，新理论新技术的推广，来推动社区医院服务能力

建设，稳步推进医疗卫生体制改革。为本辖区居民提供

便利，优质的医疗服务。通过学科与科研项目的学习、

探索，使中心医务人员对医疗、护理、公共卫生服务等

各方面治疗服务和科研有一定程度提高，进一步培养年

轻的后备带头人和专业技术骨干。通过论文发表、学术

交流等综合活动，全面提升中心在区域内知名度，提高

老百姓的知晓率、满意率。

 2024年共开展 2个课题研究，包括“区级社区专病专

科建设、小儿厌食（食欲缺乏）”，经费使用上按预

算执行，无超标情况，无超范围使用情况，全年预算

金额为 36.5万元，全年执行数 34.55万元，预算执行
率 94.65%，共发表 1篇论文，核心期刊论文 1篇，课
题中期验收通过率为 100%，论文数量完成，专病门诊

诊疗服务质量不断提升，课题研究是学科发展的重要

驱动力，可发现新问题、提出新理论，促进学术交

流，提升了学科影响力，能有效提升医疗服务质量，

提高了职工和居民的满意度。

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分

偏差原因分析

及改进措施

成本

指标

经济

成本

指标

区级社区专病专科建设年度支出

成本

≤115000.00
(元)

9.68(元) 3.00 3.00

小儿厌食（食欲缺乏）项目年支

出成本

≤250000.00
(元)

24.87(元) 3.00 3.00

产出

指标

数量

指标

年专病门诊量
≥1000.00(人
次)

1500.00(人
次)

3.00 3.00

购买专用设备的数量 =2.00(台) 2.00(台) 3.00 3.00

开展课题研究数 =3.00(个) 2.00(个) 3.00 2.50
课题数量未达标，需

要做好预算指标及时

跟进修改

发表论文数量 ≥1.00(篇) 1.00(篇) 3.00 3.00

专家门诊、义诊次数 ≥12.00(次) 12.00(次) 3.00 3.00

质量

指标

项目管理规范性 符合项目管

理办法、重

点学科管理

达成指标 3.00 3.00



办法

课题管理规范性

符合科研项

目管理办

法、重点学

科管理办法

达成指标 3.00 3.00

课题（中期）验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

设备验收通过率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

设备质量合格率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

时效

指标

完成论文并投稿的时间
2024年 10

月底前
达成指标 3.00 3.00

参加学术会议完成时间
2024年 6月

前完成
达成指标 3.00 3.00

组建专病，确定治疗场地
2024年 3月

底前完成
达成指标 3.00 3.00

购买设备完成时间
2024年 4月

底前完成
达成指标 3.00 3.00

效益

指标

社会

效益

指标

优质医疗资源下沉 显著 达成指标 3.00 3.00

百姓对专病建设的知晓度 提升 达成指标 3.00 3.00

学科影响力 提升 达成指标 3.00 3.00

研究成果应用情况 部分应用 达成指标 3.00 3.00

核心期刊数量 ≥1.00(篇) 1.00(篇) 3.00 3.00

中医医疗诊疗能力 提升 达成指标 3.00 3.00

设备投入使用率 =100.00(%) 100.00(%) 3.00 3.00

可持

续影

响指

标

档案管理完备性 完备 达成指标 3.00 3.00

组织管理完备性 完备 达成指标 3.00 3.00

长效制度健全性 健全 达成指标 3.00 3.00

满意

度指

标

服务

对象

满意

度指

标

病人满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 3.00 3.00

社区居民满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 3.00 3.00

单位满意度 ≥90.00(%) 90.00(%) 3.00 3.00

居民满意度 ≥95.00(%) 95.00(%) 3.00 3.00

总分 100.00 98.97

评分等级 优








